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ABSTRAK 

FRALITA MAKITAN 2026, Pengaruh Aplikasi Veson IMOS Terhadap 

Akurasi Review Pembayaran Kapal Gas di PT Pertamina International 

Shipping (Dibimbing oleh Taharuddin dan Ansyar). 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui sejauh mana penggunaan 

aplikasi Veson IMOS serta faktor sumber daya manusia memengaruhi 

akurasi dalam proses review pembayaran kapal gas pada PT Pertamina 

International Shipping. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan melibatkan 80 responden yang dipilih sesuai dengan kriteria 

penelitian. Data diperoleh melalui penyebaran kuesioner, kemudian 

dianalisis menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan program 

IBM SPSS Statistics. 

Temuan penelitian mengindikasikan bahwa penggunaan aplikasi 

Veson IMOS memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap akurasi 

review pembayaran kapal gas dengan nilai signifikansi sebesar 0,003. 

Faktor sumber daya manusia juga terbukti berpengaruh positif dan 

signifikan dengan nilai signifikansi kurang dari 0,001. Selain itu, kedua 

variabel secara bersama-sama memberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap akurasi review pembayaran, yang ditunjukkan oleh nilai 

signifikansi uji F kurang dari 0,001. Koefisien determinasi sebesar 0,737 

mengindikasikan bahwa 73,7% variasi akurasi review pembayaran dapat 

dijelaskan oleh penggunaan aplikasi Veson IMOS dan faktor sumber daya 

manusia, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian 

ini. 

Berdasarkan hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa penggunaan 

Veson IMOS dan kualitas sumber daya manusia berperan penting dalam 

mendukung peningkatan akurasi review pembayaran kapal gas. 

Kata kunci: Veson IMOS, sumber daya manusia, akurasi, review 

pembayaran, regresi linear berganda 
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ABSTRACT 

FRALITA MAKITAN 2026, The Effect of the Veson IMOS Application 

on the Accuracy of Gas Vessel Payment Review at PT Pertamina 

International Shipping (Supervised by Taharuddin and Ansyar). 

This study was conducted to examine the extent to which the use of 

the Veson IMOS application and human resource factors influence the 

accuracy of gas vessel payment reviews at PT Pertamina International 

Shipping. A quantitative approach was employed involving 80 respondents 

selected based on predetermined research criteria. Data were collected 

through questionnaires and analyzed using multiple linear regression with 

the assistance of IBM SPSS Statistics software.  

The findings indicate that the use of the Veson IMOS application has 

a positive and significant effect on the accuracy of gas vessel payment 

reviews, with a significance value of 0.003. Human resource factors were 

also found to have a positive and significant effect, with a significance value 

of less than 0.001. Furthermore, both variables simultaneously have a 

significant influence on the accuracy of payment reviews, as evidenced by 

the F-test significance value of less than 0.001. The coefficient of 

determination of 0.737 indicates that 73.7% of the variation in the accuracy 

of payment reviews can be explained by the use of the Veson IMOS 

application and human resource factors, while the remaining 26.3% is 

influenced by other factors beyond the scope of this study.  

Based on these findings, it can be concluded that the implementation 

of Veson IMOS and the quality of human resources play an important role 

in improving the accuracy of gas vessel payment reviews.  

Keywords: Veson IMOS, human resources, accuracy, payment review, 

multiple linear regression  

 

 


